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Antoni Manchado ¢s el nuevo director
general de Tecnologia 1 Comunicacions, lo
que supone un gran cambio en su hacer
protesional ya que en la anterior legislatura
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encabezé la oposicion en el Ajuntament de
Calvia. Su departamento depende de la
Conselleria d’Economia, Hisenda 1

Innovaci0, encabezada por Carles Manera.

La Ley de Administracion electronicay
el apagon analdgico, retos del Govern

El director general deTecnologia i Comunicacions, Antoni Manchado, prevé aumentar las zonas WiFi

ANGELA MOREDA

El nuevo director general de
Tecnologia 1 Comunicacions es
rotundo a ia hora de detallar las
principales lineas de actuacién
de su departamento para los pré-
Ximos cuatro anos. “Yo dirfa que
los proximos cuatro anos estardn
marcados por dos hitos funda-
mentales. El primero, el apagon
analogico. Sin lugar a dudas la
entrada en tuncionamiento de las
emisiones digitales de television,
que el Gobierno adelanté de 2012
a 2010, supondra un importante
esfuerzo de adaptacion de los
hogares de Baleares a esta nueva
tecnologia. En segundo lugar, la
Ley de Administracion Electroni-
ca. Adaptarse a la normativa que
regula los derechos ciudadanos
de relacion electrénica con las
administraciones sera un tema
prioritario”. Antoni Manchado
anade en este sentido que una se-
gunda linea estratégica es la que
preve desarrollar el Plan estraté-
gico de Telecomunicaciones v Ia
tercera via se centraria en desa-
rollar el programa de Democra-
cia digital o electrénica ~incluido
en el portal de la CAIB-, con el
objetivo de potenciar la partici-
pacion ciudadana en las decisio-
nes de gobierno a través de las
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El director general de Tecnologia i Comunicacions, Antoni Manchado, junto a Francina Armengol,
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Bl portal multiadministrativo de
Balears, actuaimente en fase de sje-
cCucion, supondra una Gnica puerta de
entrada para el ciudadan en su rela-
cion virtual con las administraciones
de las llles para mejorar su eficacia y
aproximarias a {os ciudanos.

‘A nivel tecnoldgico y de platafor-
ma -explica Manchado- nos encontra-
mos a un 80% de ejecucion, con [0s servicios de
conexion y el backoffice (es decir los procesos in-
ternos) ya finalizados y et frontoffice (o sea lo que

ve el ciudadan@) en su fase final. A ni-
vel juridico tambien estamos al 80% vy
los convenios de colaboracion con los
Consells Insulars estadn ya firmados,
con excepcion del de Formentera.
Respecto a la incorporacion del resto
de administraciones, las herramienias
de integracion ya estan disponibles pa-
ra iniciar el proceso’ La principal ven-
taja que ofrecera esta iniciativa a los ciudadanos es

gue agispondran de un directorio con todas las insti-
tuciones de las llles.

Antoni Manchado,

De cara a los proximos cuatro afos destaca
como los dos hitos fundamentales el
“apagoén analogico”
Administracion Electronica.

y la Ley de

TIC. En otro orden de cosas,
Manchado considera que el nivel
de calidad de los accesos a Inter-
net en Balears es “aceptable con
matices” y que la apuesta por la
implantacion de zonas WiFi me-
jorara la situacion.

En lo que se refiere al fomento
del uso de Jas nuevas tecnologias
en Balears, las acciones de la di-
reccion general prevén apovyar la
impiantacion de zonas WiFi (es
decir zonas con cobertura de in-
ternet sin hilos); potenciar el de-
sarrollo de los tramites electroni-
cos; tavorecer el uso de las TIC y
de los equipos entre todos los
sectores de la poblacion, espe-
cialmente entre los mas jdvenes;
dar un impulso decidido al soft-
ware libre para eliminar los pa-
gos de licencias; y, sobre todo,
apovyar a la pequena v mediana
empresa en asuntos como la fac-
turacion electronica y otros me-
canismos de gestion electronica.
lambién hay que trabajar para
conseguir que el Parc Bit sea, de
verdad, un poligono en el que se
ubiquen empresas de base tecno-
iGgica.

En cuanto al portal de la Co-
munitat Autonoma de les llles
Balears {www.caib.es) entiende
que es necesario cambiar el pro-
ceso de quejas ciudadanas, v se
corregira para mejorarlo. Ade-
mas se introduciran cambios en
la imagen, explica Manchado, y
S€ INCOTPOTrara Un NUEVo Servicio
de solicitud de cita previa para
los centros de salud asi como in-
crementar el numero de tramites
administrativos que los ciudada-
nos puedan realizar desde casa a
través de Internet.
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